
Diplôme visé :
Titre Professionnel de Niveau 3 du Ministère 
Chargé de l’Emploi (date d’effet le 05/07/2023) 
composé des 3 Certificats de Compétences 
Professionnelles (CCP) 	
Durée de la formation
5 mois / 805 h  
En centre
525 h
En entreprise
280 h 

Assistant/e De Vie  
aux Familles
Lieux de la Formation
Afpar de Saint-André, Saint-Denis, 
Saint-Paul, Saint-Pierre

RNCP 37715                                            

Métier
Vous apportez une aide professionnalisée à domicile, dans 
le cadre de la vie privée des personnes (logement individuel, 
foyer, chambre dans un foyer, résidence…). Avec les adultes, 
vous accomplissez les tâches quotidiennes en y associant 
la personne le plus possible. Avec les plus jeunes, vous êtes 
le relais des parents dans la garde active des enfants et des 
bébés. Vous travaillez le plus souvent sous contrat à temps 
partiel pour un particulier, une association, une entreprise 
ou pour le secteur des assurances. Vous pouvez également 
exercer au sein d’institutions spécialisées. Vous vous déplacez 
entre les domiciles de vos différents clients ; vos horaires 
peuvent être variables et décalés (nuit, week-end).

Objectifs de la formation
 Etablir une relation professionnelle avec les bénéficiaires,
 �Réaliser les travaux courants du domicile (entretien du 
cadre de vie, préparation des repas, entretien du linge…) en 
respectant les consignes, les règles d’hygiène et de sécurité,

 �Prendre en compte les habitudes, les attentes des 
bénéficiaires, en ayant une attitude de dialogue et d’écoute. 

 �Assister aussi bien une personne âgée, une personne 
malade, handicapée, qu’une famille active ayant en charge 
des enfants jeunes.
 �Aider la personne, en lien avec d’autres intervenants, à 
conserver son autonomie de vie quotidienne

Objectifs opérationnels
A l’issue de la formation, vous serez capable de : 

CCP 003118 : Entretenir le logement et le linge d’un particulier 
 �Etablir une relation professionnelle dans le cadre d’une 
prestation d’entretien chez un particulier ; 
 �Entretenir le logement avec les techniques et les gestes 
professionnels appropriés ;
 �Entretenir le linge avec les techniques et les gestes 
professionnels appropriés. 

CCP 003119 : Accompagner la personne dans ses activités 
essentielles du quotidien et dans ses projets 
 �Etablir une relation professionnelle avec la personne et son 
entourage ; 
 �Prévenir les risques, mettre en place un relais et faire face 
aux situations d’urgence dans le cadre d’une prestation 
d’accompagnement ; 
 �Aider la personne dans la réalisation de ses projets et à 
maintenir un un lien social ; 

 �Aider la personne à faire sa toilette, à s’habiller et à se déplacer ; 
 �Assister la personne lors des courses, de la préparation et de 
la prise des repas.

 �Adapter son intervention à la personne en situation de handicap

CCP 003120 : Assurer le relai du parent dans la garde de 
l’enfant à domicile 
 �Définir avec les parents le cadre de l’intervention auprès 
des enfants ; 

 �Prévenir les risques et assurer la sécurité de l’enfant ; 
 �Accompagner les enfants dans leurs apprentissages de 
base, dans leur socialisation et lors de leurs activités ; 
 �Mettre en œuvre les gestes et les techniques professionnels 
appropriés lors des levers et couchers, de la toilette, de 
l’habillage et des repas.

Module complémentaire : 
Agir avec bientraitance face aux personnes dépendantes ou atteintes de 
maladies neuro-dégénératives : 



Déroulé de la formation

Modalités pédagogiques
Le temps de formation se compose de : 
 �70 à 80% de pratique professionnelle (mise en situation sur un plateau 
technique, études de cas, travaux pratiques,….)
 �20 à 30% de théorie/technologie professionnelle
 �Période(s) d’application en entreprise.

Modalités d’évaluation
 �Evaluation des acquis en cours de formation,
 �Evaluation des périodes d’application en entreprise,
 �Evaluation de la satisfaction.

Le public éligible
 �Demandeur/se d’emploi à partir de 18 ans,
 �Si vous avez une reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé, 
veuillez contacter le Point Contact.

L’entrée en formation sera possible sous réserve :
 �D’un avis médical favorable à l’exercice du métier.
 �De répondre aux exigences des prérequis et d’aptitudes pour entrer en formation.

Les prérequis
 Niveau 3ème – savoir lire, écrire, compter

Les aptitudes requises
 �Résistance physique (déplacement de personnes, port de charges, 
tâches ménagères),
 �Capacité à s’adapter à des environnements familiaux divers, 
 �Ouverture d’esprit et tolérance, 
 �Capacité à travailler seul, 
 �Adaptation à des personnes en difficulté.

Modalités d’accès
1. �Inscription : 

a. Sur le site Internet de l’AFPAR : www.afpar.re  
b. Dans un des Points Contacts de l’AFPAR, 
c. Auprès de France Travail ou de la Mission Locale.

2. Participation à la réunion d’information collective,
3. �Passation de tests psychotechniques pour l’identification des 

aptitudes et connaissances,
4. Entretien avec un/e psychologue du travail,
5. Décision par une commission de recrutement.

Délai d’accès
 �La phase de recrutement débute en moyenne 3 mois avant la date de 
démarrage de l’action. Les candidats sont convoqués par ordre de la 
date d’inscription et en fonction de la liste d’attente.

Parcours de formation proposé
 �Formation en présentiel : 35h par semaine

Débouchés
 � Accès à l’emploi dans le secteur public ou privé (ROME K1302) :

- Assistant/e De Vie aux Familles
- Auxiliaire de Vie
- Assistant/e Ménager/ère
- Agent/e à Domicile
- Garde d’Enfant à Domicile
- Garde à Domicile 

Suite de parcours
 �Module complémentaire : Certificat Complémentaire de 
Spécialisation (CCS) « Accompagner la personne en situation de 
handicap vivant à domicile »
 �Formation aux Diplômes d’Etat : Aide-Soignant/e (DEAS), Auxiliaire 
de Puériculture (DEAP), Accompagnant/e Educatif/ve et Social/e 
(DEAES), les concours oraux et formations sont allégés par la 
validation d’unité de valeur.

Equivalences/correspondances
 �CAP Assistant/e Technique en Milieu Familial et Collectif, 
 �BEP Carrières Sanitaires et Sociales,
 �BEP Accompagnement Soins et Services à la Personne,
 �CAP Petite Enfance,
 �BEPA Services aux Personnes,
 �CAPA Services aux Personnes et Vente en Espace Rural,
 �Mention Complémentaire Aide à Domicile

Financement
 �Cette formation et cet accompagnement sont cofinancés par 
l’Union Européenne et la Région Réunion. L’Europe s’engage à la 
Réunion avec le Fonds Social Européen plus (FSE+).

Indicateurs
(Moyenne sur les années 2020/2021/2022)

O 810 800 810
prix d'un appel local

Points contacts AFPAR
Nord 0262 94 72 73 • Est 0262 46 80 43 

Ouest 0262 45 38 00 • Sud 0262 96 16 80
www.afpar.re

l’Union européennel’Union européenne

Nombre de stagiaires formés

206

Taux de réussite à la session d’examen

93%

Taux d’insertion dans l’emploi à 6 mois
après la sortie de formation

56%

Taux d’insertion dans l’emploi à 6 mois dans le métier visé

48%

Taux de satisfaction des stagiaires

91%

Durées indicatives

Intitulé Semaines Heures

Période d'intégration 1 35

Module 1 : Entretenir le logement et le linge 
d'un particulier 3 105

Module 2 : Accompagner les personnes 
dans les actes essentiels du quotidien et 
dans ses projets 

6 210

Période en entreprise 5 175
Module 3 : Assurer le relai du parent dans la 
garde de l'enfant à domicile 3 105

Module complémentaire :  
Agir avec bientraitance face aux  
personnes dépendantes ou atteintes de 
maladies neuro – dégénératives 

3 119

Période en entreprise 3 105
Module de synthèse 1 35
Session d'examen 1 35

Modalités de certification
Le stagiaire peut valider le Titre Professionnel  

(réussite totale) ou un ou plusieurs blocs  
de compétences (réussite partielle).  

Voir la fiche métier sur www.afpar.re


